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PREGAO ELETRONICO N° 010/2022 — DPE/MA - (UASG 453747)
PROCESSO ADMINISTRATIVO n2 0300/2022 — DPE-MA

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO-DPE, através de sua Comissdo Permanente
de Licitagdo, torna publico que realizara licitagio na modalidade PREGAO ELETRONICO 010/2022, critério
de julgamento MENOR PRECO GLOBAL(VALOR ANUAL), TIPO ABERTO, conforme descrito neste Edital e
seus Anexos, 0s quais foram examinados e aprovados pela Assessoria Juridica, conforme PARECER n2
096/2022 contido nos autos deste Processo Administrativo com base na LEI N2 10.520/2002, DE 17 DE
JULHO DE 2002, pela LEI COMPLEMENTAR N2 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006, LEI N2 8.666, DE 21 DE
JUNHO DE 1993, e pelo DECRETO N2 10.024/2019 e outras normas aplicaveis ao objeto deste certame e
condicOes estabelecidas no presente Edital e seus Anexos. Este Pregdo sera conduzido pelo (a) Pregoeiro
(a) e Equipe de Apoio designados pela Portaria n2 036 DPGE de 03 de janeiro de 2022. A sessdo publica
serd realizada através do site www.comprasgovernamentais.gov.br, conduzido pelo (a) Pregoeiro (a) e
respectiva Equipe de Apoio, 32 andar do prédio sede da DPE/MA, situado a Rua dos Sapotis — Renascenca
Il - S50 Luis/MA, CEP 65075-698. Todos os horarios estabelecidos neste Edital, no aviso e durante a Sessdo
Publica observardo, para todos os efeitos, o hordrio de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem
de tempo e registro no SISTEMA ELETRONICO, daqui por diante denominado SISTEMA, e na
documentacdo relativa ao certame. Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente que
impeca a realizacdo desta Licitagdo na data acima mencionada, o evento serd automaticamente
transferido para o primeiro dia util subsequente, independentemente de nova comunicagao.

1. OBJETO DA LICITAGAO

1.1 Contratacdo de servicos de monitoramento didrio de midia, coleta, selecdo, compilacdo em bancos
de dados, avaliagdo e disponibilizagdo eletronica de clipping de conteldos sobre a Defensoria Publica do
Estado, veiculados diariamente em midias impressa (jornais), eletrénica (emissoras de TV e radio) e digital
(internet — sites, blogs e midias sociais), inclusive nos finais de semana e feriados, nas condi¢Ges constan-
tes do Termo de Referéncia — ANEXO | deste Edital.

1.2 A contratacdo do objeto desta Licitacdo devera ser realizada em rigorosa observancia ao Termo de
Referéncia ANEXO deste Edital e as normas vigentes que a ele se aplicarem.

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificacGes do objeto deste Pregdo descritas no
Comprasnet e aquelas constantes no Termo de Referéncia, prevalecerdo as do Termo de Referéncia.

1.4. Cabe informar que a presente contratacao sera pelo MENOR PRECO GLOBAL.
2. DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto deste pregdo eletronico correrdo a conta dos
recursos especificos consignados no orcamento da Defensoria Publica do Maranhdo cuja classificagao da
despesa é: UG: 080101; Programa de Trabalho: 03.092.0341.2656.000164; Elemento despensa:
339039.99-Outros servigos de terceiros-Pessoa juridica; Fonte: 0101000000-Recursos Ordinario.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste PREGAO empresas que atenderem a todas as exigéncias deste Edital,
inclusive quanto a documentagdo constante neste e em seus anexos.

3.2. A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag¢do—SLTIl, do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, atuard como provedor do SISTEMA ELETRONICO COMPRAS GOVERNAMENTAIS,
daqui por diante denominado SISTEMA.

3.3. A DPE/MA n3o se responsabilizara por eventual desconexdo sua ou dos LICITANTES ao referido
SISTEMA.
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3.4. Os itens com valor total conforme disposto no inciso |, Art. 48, da Lei Complementar n? 123/2006
serdo incluidos automaticamente pelo Sistema como exclusivos para ME/EPP.

3.5. Na hipdtese de haver diferenca na descri¢do do objeto registrada no SISTEMA ELETRONICO Compras
governamentais (www.comprasgovernamentais.gov.br) e nas especificagdes constantes no ANEXO |

deste Edital, devera ser considerada a do Edital.
3.6. Nao poderdo participar deste PREGAO:

a) Empresa que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucdo, liquidagdo ou
em regime de consércio, qualquer que seja sua forma de constituicdo.

E- Com sdcios comuns concorrendo entre si, sendo de imediato ambas excluidas do certame.

b.1) familiar de agente publico que trabalhe na Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, em cargo de

confianca ou cargo em comissdo.

c) Que se apresentem na qualidade de subcontratadas;
d) Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste certame.
a) Empresa ou sociedade estrangeira.

f) Empresa que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal ou do Distrito Federal, enquanto perdurarem os
motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a
penalidade.

g) Empresa suspensa de licitar e impedida de contratar com esta DPE/MA.
h) Empresas que tenham em seus quadros servidores da DPE/MA.
i) Enquadradas nas demais vedag&es estabelecidas no artigo 92 da Lei Federal n® 8.666/1993.

3.7. O LICITANTE devera manifestar, através de Declaragdo Especifica, disponibilizada pelo SISTEMA, o
pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo para o presente PREGAO, bem como que
a PROPOSTA estd em conformidade com as exigéncias editalicias, sujeitando-se as sangdes previstas neste
instrumento convocatério, na hipdtese de declaracdo falsa.

4. DA DATA DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DAS PROPOSTAS

4.1. Os LICITANTES dever3o observar as datas e horarios previstos para a realizagdo deste PREGAO nos
termos que seguem:

05/05/2022 -09:00 h.
(Horério de Brasilia)

UASG: 453747
Valor Maximo Estimado do Certame: R$ 70.440,00

Data e Hora de Realizagéo do Certame:

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1.A empresa interessada em participar deste PREGAO ELETRONICO deverd providenciar,

Rua dos Sapotis— Renascenca Il - CEP 65075-698
Fone (098) 3231-0958 / 3221-6110 / 3231-5819
www.dpe-ma.def.br

S&o Luis — Maranh&o 2



http://www.dpe-ma.def.br/

|’0 9 ‘1 Folha n°
wmy Proc. n® 0300/2022

DEFENSORIA PUBLICA Setor CPL

do Estado do Maranhao

previamente, o credenciamento perante a Secretaria de Logistica e Tecnologia dalnforma-
¢do, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, provedor do SISTEMA utilizado
nesta Licitacdo, no site www.comprasgovernamentais.gov.br, devendo também cadastrar-

se no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

5.2. O credenciamento do interessado dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e
de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao SISTEMA.

5.3. O credenciamento do LICITANTE, bem como a sua manutencao, dependera de registro
Cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

5.4. O credenciamento junto ao provedor do SISTEMA implica responsabilidade legal do LI-
CITANTE ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para reali-
zacdo das transacdes inerentes ao PREGAO, assumindo como firmes e verdadeiras suas
PROPOSTAS e lances, inclusive os atos por eles praticados.

5.5. O LICITANTE credenciado deve acompanhar as operacdes do SISTEMA durante oproce-
dimento licitatoério, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo SISTEMA ou de sua desconexao.

5.6. O uso da senha de acesso ao SISTEMA pelo LICITANTE é de sua responsabilidadeexclu-
siva, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao ca-
bendo ao provedor do SISTEMA ou a DPE/MA responsabilidade por eventuais danos decor-
rentes de uso indevido da senha, ainda que provocados por terceiros.

6. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. A PROPOSTA DE PRECOS devera ser formulada com todas as especificacdes evalores necessarios e
correspondentes e registrada no SISTEMA.

6.2. Até a data e hora de inicio da Sessdo Publica prevista neste Edital, o LICITANTE poderd acessar o
SISTEMA para retirar, alterar ou complementar a PROPOSTA formulada. Apds o inicio da Sessdo a PRO-
POSTA nao podera mais sofrer alteragdes ou ser retirada.

6.3. As PROPOSTAS dos concorrentes deste PREGAO, contendo a descricdo dos materiais,
seus valores e demais especificagbes exigidas e eventuais anexos, ficardo disponiveisna in-
ternet.

6.4. O LICITANTE NO ATO DE_ CADASTRAMENTO DE SUA PROPOSTA NO SISTEMA COMPRASNET,
DEVERA DECLARAR, DE FORMA VIRTUAL,UTILIZANDO A FUNCIONALIDADE EXISTENTE NO SISTEMA DE PREGAO

ELETRONICO, AS SEGUINTES DECLARACOES:

6.4.1. Inexisténcia de fato superveniente que o impeca de participar do certame;
6.4.2. Cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal;

6.4.3. Concordancia com as condi¢cGes estabelecidas neste Edital e que atende aos requisitos
dehabilitacao;

6.4.4. Atendimento aos requisitos do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, no caso de
microempresas e empresas de pequeno porte;

6.4.5. Elaboracdo independente de proposta, consoante Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n® 02,
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de 17 de setembro de2009.

6.4.6. As referidas declaragcdes somente poderdo ser visualizadas e impressas a partir da fase
deaceitacao e habilitacdo, respectivamente, quando também poderado ser alteradas ou re-
enviadas pelos LICITANTES, por solicitagdao do pregoeiro.

6.4.7. A falsidade das DECLARACOES prestadas pelo LICITANTE caracteriza crime previstono
artigo 299 do Cdédigo Penal, sujeitando-se ainda as sancdes previstas no Decreto n2
10.024/2019.

6.5. As referidas declaragcbes somente poderao ser visualizadas e impressas a partir da fase
deaceitacao e habilitacdo, respectivamente, quando também poderado ser alteradas ou re-
enviadas pelos LICITANTES, por solicitagdao do pregoeiro.

6.6. DA PROPOSTA DE PRECO

6.6.1. A PROPOSTA DE PRECOS registrada no SISTEMA devera ser formulada de acordo com as especifi-
cacdes constantes do ANEXO | deste Edital sendo obrigatdrio o preenchimento do campo descrigdo com-
plementar, onde deverdo ser transcritas as especificacdes do objeto a serem fornecidos de forma clara
e precisa;

a) Especificagbes claras e detalhadas do(s) objeto(s) ofertado(s), de acordo com as especificacbes
constantes do Termo de Referéncia — ANEXO | deste Edital, vedadas descri¢cGes genéricas “conforme edi-

n u

tal”, “vide termo dereferéncia”, “conforme termo de referéncia” ou similares.

b) Preco(s) mensal e anual, com duas casas decimais, em moeda nacional, conforme especificagdes
descritas no Termo de Referéncia — ANEXO VIl doEdital, em reais, em algarismos, e valor global da pro-
posta, inclusas todas as despesas que resultem no custo das aquisi¢des, tais como impostos, taxas,
transportes, materiais utilizados, seguros, encargos fiscais e todos os 6nus diretos e qualquer outra des-
pesa que incidir na execu¢do dos servicos. Os pregos serdao considerados como liquidos, ndo cabendo
nenhum acréscimo.

6.6.2. Os itens da PROPOSTA que eventualmente contemplem objetos que ndo correspondam as especi-
ficagdes contidas no ANEXO | deste edital serdo desconsiderados.

6.6.3. Por ocasido do envio da PROPOSTA, o LICITANTE devera declarar, em campo préprio do SISTEMA,
que atende aos requisitos do art. 32 da LEIl COMPLEMENTAR N2 123/2006 para fazer jus aos beneficios
previstos nesta Lei, ficando facultado a DPE/MA promover diligéncia com a finalidade de comprovar o seu
engquadramento.

6.6.4. A PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA AO LANCE FINAL a ser encaminhada através da opgao
“enviar anexo” devera conter as seguintes informacgdes:

a) Razdo Social da Empresa, com endereco e nimero do CNPJ/MF.

b) EspecificacGes claras e detalhadas do objeto ofertado, de acordo com as especificagdes constantes
doTermo de Referéncia, ANEXO | deste Edital.

c) Prazo de validade da PROPOSTA, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data da suaapresen-
tacdo, ou seja, da data da Sessdo Publica designada no preambulo deste Edital.

d) Prazo de entrega de acordo com o descrito no Termo de Referéncia;
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e) Dados do licitante referente as seguintes informacdes: razdo social, endereco, telefone/fax, nd-
mero do CNPJ/MF, inscricdo estadual, inscricdo municipal, e-mail (se possuir) banco, agéncia, nUmero da
conta corrente e praga de pagamento, facultada a apresentacdo destas informac¢Ges quando da contrata-
¢do;

6.6.5. Uma vez aberta a PROPOSTA, ndo serdo admitidas retificacGes de precos ou alteragdes nas condi-
¢Oes estipuladas, nem tampouco PROPOSTA com mais de uma cotagdo, exceto no caso de PROPOSTA
disputada por meio de lances inseridos no SISTEMA, conforme previsto neste Edital.

6.6.6. A DPE podera solicitar ao LICITANTE a prorrogacao do prazo de validade da PROPOSTA por até 60
(sessenta) dias. Neste caso, tanto a solicitacdo quanto a aceitacdo serdao formuladas por escrito, sendo
facultado ao LICITANTE recusar ou aceitar o pedido; entretanto, no caso de concordancia, a PROPOSTA
nao podera ser modificada.

6.6.7. Verificando-se discordancia entre os precos unitdrio e total da PROPOSTA, prevalecera o primeiro,
sendo corrigido o preco total; ocorrendo divergéncia entre valores numéricos e os por extenso, prevale-
cerdo os Ultimos. Se o LICITANTE n3do aceitar a correcdo de tais erros, sua PROPOSTA serd rejeitada.

6.6.8. Todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentacdo da PROPOSTA serdo de responsabili-
dade exclusiva do LICITANTE.

7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. 0 (A) PREGOEIRO (A), via SISTEMA, dard inicio ao PREGAO com a abertura da Sess3o Publica, na data
e horario indicados no preambulo deste Edital, com a divulgacdo das PROPOSTAS recebidas em
conformidade com as normas conduzidas no item 5 deste Edital.

7.2. A comunicagdo entre o (a) PREGOEIRO (A) e os LICITANTES ocorrera exclusivamente mediante troca
de mensagens, em campo proprio do SISTEMA.

7.3. Cabe ao LICITANTE acompanhar as opera¢des no SISTEMA durante a Sessdo Publica do PREGAO,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo SISTEMA ou de sua desconexao.

7.4. O SISTEMA ordenard, automaticamente, as PROPOSTAS classificadas pelo (a) PREGOEIRO (A), sendo
gue somente estas participarao da fase de lances.

7.5. Ordenadas as PROPOSTAS, o (a) PREGOEIRO (A) dara inicio a fase competitiva, quando entdo os
LICITANTES poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do SISTEMA.

7.6. Da Sess3o Publica do PREGAO serd lavrada ata circunstanciada e imediatamente disponibilizada na
internet pelo SISTEMA, para acesso livre.

‘ 8. DA FASE COMPETITIVA COM A FORMULAGAO DE LANCES ‘

8.1. Aberta a etapa competitiva, os LICITANTES poderdo encaminhar seus lances observando o horario
fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos. A cada lance ofertado, o LICITANTE sera imediatamente
informado do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.2. Os lances serdo ofertados pelo VALOR ANUAL (ndo podendo ser superior ao Edital) nas condigdes
definidas no ANEXO | deste Edital. Os lances serdo publicos e abertos, na forma do artigo 31, inciso | do
Decreto 10.024/2019.
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a) O LICITANTE somente poderd oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
SISTEMA, com pelo menos 0,5% (meio por cento) de diferenga do ofertado e registrado pelo SISTEMA,
conforme artigo 31, paragrafo Gnico do Decreto Federal 10.024/2019.

8.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro.

8.4. Durante a Sessdo Publica, os LICITANTES serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdo do LICITANTE detentor do lance.

8.5. A etapa de lances sera encerrada apds o prazo de 10 minutos com prorroga¢do automatica do sistema
na forma do artigo 32 do Decreto 10.024/2019, quando houver lance nos 2 (dois) ultimos minutos.

8.6. Durante a fase de lances o (a) PREGOEIRO (A) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
considerado inexequivel, desclassificando a PROPOSTA do LICITANTE.

8.7. Apds o encerramento da etapa competitiva de lances, o (a) PREGOEIRO (A) podera encaminhar, pelo
SISTEMA, contraproposta ao LICITANTE que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida
melhor PROPOSTA, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢cdes diferentes
daquelas previstas no Edital. A negociacdo podera ser acompanhada pelos demais LICITANTES.

8.8. Finda a fase de lances, o LICITANTE detentor do MENOR PRECO GLOBAL devera encaminhar no prazo
maximo de 02 (duas) horas, por meio eletr6nico, sua PROPOSTA AJUSTADA juntamente com a

documentacdo de habilitacdo previstos no item 10 do edital, com o valor readequado ao valor do lance
vencedor.

8.8.1. O ndo envio da PROPOSTA pelo LICITANTE no prazo estabelecido implicard desclassificagdo do
LICITANTE e decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢Ges legais cabiveis, cabendo ao (3)
PREGOEIRO (A) convocar os LICITANTES na ordem remanescente dos lances e dar continuidade ao
PREGAO.

8.9. No caso de desconexdo do (a) PREGOEIRO (A) no decorrer da etapa de lances, se o SISTEMA
permanecer acessivel aos LICITANTES os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.9.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos a Sessdo do Pregdo Eletrénico
serd suspensa e tera reinicio somente apds a comunicagdo expressa aos participantes.

9. DO DIREITO DE PREFERENCIA DAS MICROEMPRESAS E DAS EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

9.1. Em relagdo a lotes ndo exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas
de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar- se o disposto nos
arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

9.2. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance s serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.
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9.3. A melhor microempresa/EPP classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

9.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno
porte que se encontrem no intervalo estabelecido neste subitem, o sistema fara um sorteio eletrénico,
definindo e convocando automaticamente a vencedora, para o encaminhamento da oferta final do
desempate.

10. DO JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de lances, o (a) PREGOEIRO (A) examinara a PROPOSTA classificada em primeiro
lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao determinado para a contratacdo e as
especificacdes constantes do ANEXO | deste Edital, e em seguida, verificara a HABILITACAO do LICITANTE
nas condicbes definidas no item 11 deste Edital. Serdo observadas no julgamento das PROPOSTAS as
condicOes seguintes:

10.1.1. No julgamento das PROPOSTAS, a classificacdo dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL,
sendo considerada vencedora a Proposta que atender as condi¢des do Edital

10.1.1.1 O critério de aceitabilidade do melhor preco terda como parametro o valor praticado no mercado
e o maximo determinado pelo Edital.

a) A LICITANTE devera ofertar em sua PROPOSTA valores consoantes com aqueles vigentes no mercado
na data de sua apresentagdo, nos quais deverdo estar incluidos todos os impostos, taxas e quaisquer
outras despesas inerentes a prestacao dos servicos.

10.1.2. Serdo desclassificadas as PROPOSTAS que ndo atenderem as condi¢des exigidas no Edital e seus
anexos, que apresentarem prec¢os acima do maximo estabelecido ou manifestamente inexequiveis.

10.1.3. As PROPOSTAS com precos inexequiveis sdo consideradas aquelas cujo LICITANTE ndo haja
demonstrado, mediante solicitacdo do (a) PREGOEIRO (A), “sua viabilidade através de documentagdo que
comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de
produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto do Contrato” (Lei n? 10.520/2002, art. 92 c/c
art. 48, Il da Lei n2 8.666/1993).

10.1.4. O (A) PREGOEIRO(A), no julgamento das PROPOSTAS, podera realizar diligéncias ou requisitar
informacdes, incluindo esclarecimentos e detalhamentos sobre as PROPOSTAS, sem implicar a
modificagdo de seu teor ou a inclusdao de documento, ou informag¢do que deveria constar originalmente
na PROPOSTA. A ndo apresentacdo das informacdes solicitadas implicara o julgamento no estado em que
se encontram as PROPOSTAS, podendo resultar em sua desclassificacdo.

10.1.5. Serdo desclassificados os licitantes, que apresentarem documentos ilegiveis, de procedéncia
duvidosa e que, ao serem convocados pelo Pregoeiro, ndo apresentarem o documento de forma legivel e
gue possa ser conferida sua autenticidade, tal qual selos e cddigos de autenticagao.

10.2. O (A) PREGOEIRO (A) podera solicitar também pareceres de técnicos para orientar sua decisdo.

10.3. Apds aceitacdo da PROPOSTA, o (a) PREGOEIRO (A) verificard a HABILITACAO do LICITANTE e, em
seguida anunciard o LICITANTE vencedor, o qual serd convocado pela DPE/MA, apés HOMOLOGACAO do
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resultado do PREGAO, para assinar Contrato ou instrumento equivalente, no prazo e condi¢des definidos
neste Edital.

10.4. Se a PROPOSTA ndo for aceitdvel ou se o LICITANTE ndo atender as exigéncias editalicias o (a)
PREGOEIRO (A) examinara as PROPOSTAS subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de
uma PROPOSTA que atenda todas as exigéncias do Edital. O (A) PREGOEIRO (A) podera negociar com o
Proponente para que seja obtido preco melhor.

10.5. No julgamento das PROPOSTAS, o (a) PREGOEIRO (A) podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia da PROPOSTA, mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de classificacao.

10.6 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de até 02 (DUAS)
horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.6.1. Ser redigida em lingua portuguesa, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas,
devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.6.2. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.7. Caso necessario a documentagdo devera enviada por SEDEX com no PRAZO DE ATE 5 (cinco) dias
da homologagdo do resultado e sera levada em consideracdo no decorrer da execugdo do contrato e
aplicacao de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

10.7.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, vinculam a Contratada.

11. DA HABILITACAO

11.1. A HABILITACAO do LICITANTE serd verificada apds a proclamacio de sua classificagdo, por meio do
SICAF mediante consulta on-line aos documentos por ele abrangidos na forma do artigo 27, da Lei Federal
8666/93, conforme a seguir:

a) Habilitagdo juridica;

b) Regularidade fiscal;

¢) Qualificacdo econdmica e financeira;
d) Qualificagdo Técnica

e) Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

11.1.1. RELATIVOS A HABILITAGCAO JURIDICA

a) - Registro comercial, para empresa individual;

b) - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, bem como suas alteracGes, devidamente re-
gistrado, para as sociedades, com fins econdmicos, e, no caso de sociedades por a¢gdes, acompanhado dos
documentos comprobatdrios de eleicdo de seus administradores;
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¢) - Inscricdo do ato constitutivo, devidamente registrado, acompanhada de prova da diretoria em exer-
cicio, para as demais entidades civis com fins ndo econ6micos;

d) - A empresa ou sociedade estrangeira, em funcionamento no Pais, devera apresentar, também, o de-
creto de autorizacdo ou o ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgdao com-
petente, quando a atividade assim o exigir.

11.1.2 RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) A -Provade inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ);

b) B- Prova Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, se houver, relativo a sede do
LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Edital.

¢) - Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da propo-
nente, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) - Prova de regularidade com a Fazenda Nacional (certiddo conjunta, emitida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, quanto aos tributos federais, abrangidas in-
clusive as contribuicdes sociais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados, de acordo com a Portaria
MF 358, de 05 de setembro de 2014);

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a JUSTICA DO TRABALHO, mediante a apresen-
tacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

e.1l) Havendo restricdo na regularidade fiscal ou trabalhista, das microempresas e empresas de
pegueno porte com direito ao favorecimento estabelecido na LC 123/2006 e LC 155/2016, ser-lhe-a
concedido o prazo adicional de 05 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a requerimento do
interessado dentro do prazo estabelecido e a critério da administracdo, para a regularizacdo da
documentacdo, contados da decisdo do pregoeiro que declarar a empresa vencedora do certame (art. 43,
§ 1°, da LC 123/2006, alterada pela LC 147/2014).

e.2) Ando regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior implicara na decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital, sendo facultado a Administragdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo ou revogar a licitagdo (art. 43, § 2°, da LC
123/2006).

11.1.3. RELATIVOS A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRO

11.1.3.1 - O licitante devera apresentar Balang¢o Patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancgos provisdrios, que comprovem Capital Social ou Patriménio Liquido no valor minimo de 10% (dez
por cento) do valor estimado do lote pertinente do edital devendo a comprovacdo ser feita relativamente
a data da apresentacdo da proposta, na formada lei;

a) No caso do licitante classificado em mais de um lote, o aferimento do cumprimento da disposi¢ao
acima levard em consideragdo a soma de todos os valores referencias, por lote;

b) Caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a integralidade dos
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lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocard para que decida sobre a desisténcia
do (s) lote (s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

c) Asregras descritas nos itens a e b deverao ser observadas em caso de ulterior classificacdo de licitante
que ja se consagrou classificado em outro (s) lote (s).

d) As empresas constituidas apds o encerramento do ultimo exercicio social (na forma do artigo 1.078 do
caodigo Civil), em substituicdo ao Balango Patrimonial e as DemonstracGes Contadbeis, deverao apresentar
o Balanco de Abertura;

e) Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, com data de emissdo de no mdaximo 60 (sessenta) dias anteriores a data da
abertura da sessdo;

11.1.4. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

11.1.4.1 A licitante deverd apresentar para a Qualificacdo Técnica toda a documentacdo conforme
exigida no item 8, do Termo de Referéncia —Anexo | do Edital.

11.2. Os documentos exigidos para a HABILITACAO que ndo estejam contemplados no SICAF deverdo ser
apresentados digitalizados por meio eletrénico, juntamente com a proposta de pregos atualizada, no
prazo maximo de 02 (DUAS) horas, apds o encerramento da fase de lances ou solicitacdo do (a)
PREGOEIRO (A) no SISTEMA, conforme o caso, para a Comissdo Permanente de Licitacdo da DPE/MA,
Prédio sede da DPE/MA, situado a Rua dos Sapotis — Renascenca Il - Sdo Luis/MA, CEP 65075-698.

11.3. Para fins de HABILITACAO neste PREGAO, o LICITANTE deverd apresentar a habilitagdo parcial e
documentagdo obrigatdria, validas no SICAF, para comprovar a Regularidade Fiscal e Habilitagdo Juridica,
ou apresentar documentos exigidos na Instrucdo Normativa n° 02/2010-MPOG ao (a) PREGOEIRO (A).

11.4. O (A) PREGOEIRO (A), constatando que a documentacdo apresentada pelo LICITANTE atende as
exigéncias editalicias, proclamard HABILITADO o LICITANTE e aquele que deixar de apresentar a
documentacdo exigida ou apresentda-la de forma irregular sera proclamado INABILITADO.

11.5. Sob pena de INABILITACAO, os documentos encaminhados para HABILITACAO dever3o estar em
nome do LICITANTE e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ e o respectivo enderego.

11.6. Se o LICITANTE for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o LICITANTE
for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.7. Havendo alguma restricdo nos documentos de comprovacdo da regularidade fiscal ou trabalhista
dos LICITANTES Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, serd assegurado a eles o prazo de 5

(cinco) dias uteis para regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

11.8. O termo inicial do prazo fixado no subitem 11.7 correspondera ao momento em que o LICITANTE
for declarado vencedor do certame. Esse prazo poderd ser prorrogavel por igual periodo, a critério do
DPE/MA, mediante justificativa do LICITANTE por escrito.

11.9 Ando regularizacdo da documentacgao de Regularidade Fiscal ou Trabalhista pelo LICITANTE implicara
decadéncia do direito a contratagdo sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 87 da Lei n2 8.666/1993,
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sendo facultado a DPE/MA convocar os LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
assinatura do Contrato, ou revogar a Licitacdo.

11.10 No julgamento da HABILITACAO o(a) PREGOEIRO(A) poderd sanar erros ou falhas que n3o alterem
a substancia dos documentos, mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 Depois de concluidas as etapas de andlise dos precos ofertados e verificado o atendimento das
exigéncias de habilitacdo fixadas neste Edital e decididos os recursos, se foi este o caso, o objeto deste
certame serd adjudicado em favor do licitante que tenha sido declarado vencedor e habilitado, apds as
etapas aqui mencionadas.

12.2 O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor/habilitado, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdao
dos recursos apresentados.

12.3 Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

12.4 A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

13. DOS RECURSOS

13.1. Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrird prazo de 20 (vinte) minutos, durante o qual qualquer
licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencao
de recurso.

13.1.1 A falta de manifestagdo motivada no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto
ao licitante vencedor. Acérdao n. 600/2011-Plenario, TC-033.647/2010-0, rel. Min. José Jorge, 16.03.2011;
Acérddo N2 1148/2014 — TCU — Plenario: Ndo serdo admitidas inten¢es derecursos genéricas. A) Por
exemplo: Vou recorrer da habilitagao; Vou recorrer da documentagdo. O Pregoeiro examinara a intengao
de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

13.1.2 Ollicitante que tiver sua intengao de recurso aceita deverad registrar as razées do recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a
apresentar contrarrazdes no mesmo prazo, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr
do término do prazo da recorrente.

13.1.3 Para justificar sua inten¢do de recorrer e fundamentar suas razées ou contrarrazdes de recurso, o
licitante interessado podera solicitar vista dos autos a partir do encerramento da fase de lances.

13.1.4 O acolhimento do recurso implicara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

14.1. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da Sess3o Publica deste PREGAO, qualquer
pessoa poderd impugnar o Edital, através do e-mail cpldpe@ma.def.br
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14.2. Caberd ao(a) PREGOEIRO(A), auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Termo de
Referéncia e ainda pela Assessoria Juridica da DPE/MA, responder aos pedidos de esclarecimentos
deduzidos pelos potenciais licitantes até 24 (vinte e quatro) horas, antes do encerramento do prazo de
acolhimento de propostas.

14.3. Se a impugnacao contra o Edital for acolhida, o Edital serd alterado e sera definida e publicada nova
data para realizacdo do certame, pelo mesmo instrumento de publicacdo em que se deu o texto original.
Caso a alteracdo no ato convocatdrio possa inquestionavelmente afetar a elaboragao da PROPOSTA, o
prazo inicialmente estabelecido sera reaberto.

14.4. Decaira do direito de impugnar perante a DPE/MA os termos deste Edital aquele que, aceitando-os
sem objecdo, venha a apontar, depois do julgamento, falhas ou irregularidades que o viciariam, hipdtese
em que tal comunicacdo nado tera efeito de recurso.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, mediante a apresenta¢ao de Nota Fiscal
discriminativa, acompanhada da fatura e devidamente atestada por servidor designado para este fim, por
meio de ordem bancaria emitida em nome do proponente vencedor, para crédito na conta corrente por
ele indicado, uma vez satisfeitas as condi¢cdes estabelecidas neste Edital e seu Anexo, devendo o
fornecedor, na oportunidade, estar cadastrado no SIAGEM.

16. DA METODOLOGIA E CONDIGOES DE ENTREGA

16.1. O licitante contratado ficara obrigado as exigéncias constantes no Termo de Referéncia (ANEXOI)
deste edital.

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1. As obrigagdes da Contratada e da Contratante encontram-se estabelecidas no Termo de Referéncia
e na minuta de Contrato.

18. DAS DISPOSIGOES FINAIS

18.1. O Edital deste PREGAO encontra-se disponivel no endereco  Eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br, podendo também ser copiado na Comissdo Permanente de

Licitagdo, no enderecgo supra, mediante a apresentagao de pen-drive, para sua regravagao.

18.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes a esse procedimento licitatério deverao ser enviados
ao(a) PREGOEIRO(A) em até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da Sessdo Publica,

exclusivamente por meio eletrénico, via internet, para o enderego: cpldpe@ma.def.br

18.3. E facultado ao(a) PREGOEIRO (A), auxiliado(a) pela equipe de apoio, proceder em qualquer fase
desta Licitacdo a diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, vedada
a inclusdo posterior de documento ou informac¢do que deveria constar originalmente da PROPOSTA.

18.3.1. Caso ndo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da PROPOSTA ou dos
documentos de HABILITACAO, o(a) PREGOEIRO(A) podera suspender o PREGAO e marcar nova data para
sua aceitabilidade, ficando intimados, no mesmo ato, os LICITANTES.
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18.4. A apresentacdo da PROPOSTA de precos obriga o LICITANTE declarado vencedor ao cumprimento
de todas as condi¢des deste Edital, sujeitando-se o LICITANTE as sang¢bes previstas neste Edital e na
legislagdo aplicada a espécie.

18.5. O objeto deste pregao eletrénico podera ter acréscimos ou supressdes, em conformidade como
art. 65 da Lei n2 8.666/93.

18.6. Qualquer informacao relativa a esta Licitacdo sera prestada pelo(a) PREGOEIRO(A) e membros da
equipe de apoio na Comissdo Permanente de Licitacdo, localizada 32 andar do prédio sede da DPE/MA,
situado a Rua dos Sapotis — Renascenca Il - S3o Luis/MA, CEP 65075-698, através dos fones (98) 3231-
0958/3221-6110, nos dias e horarios de expediente (segunda a sexta- feira de 08h as 17h), obedecidos os
seguintes critérios:

18.7.1. Em hipdtese alguma serdo aceitos entendimentos verbais entre interessados e a DPE/MA.

18.7.2. Os esclarecimentos aos consulentes serdo comunicados a todos os demais interessados que
tenham adquirido o presente Edital.

18.8. Os casos omissos serdo resolvidos pelo(a) PREGOEIRO(A), que decidird com base nas normas
conduzidas pela legislacdo em vigor aplicada a espécie.

19. Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes Anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia e anexo
ANEXO Il =Minuta de Contrato

S3o Luis MA, 12 de ABRIL de 2022.
Comissdo de Licitacdo DPE/MA
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. APRESENTAGAO

1.1. A Defensoria Publica, Instituicdo essencial ao exercicio da funcao jurisdicional do Estado (CF/88, art.
134, § 2°), tem como objetivo prestar assisténcia juridica, integral e gratuita, aos individuos que dela ne-
cessitem. Para alcancar tal mister, a atual direcdo do 6rgao tem pautado suas acfes na otimizacdo dos
servicos de modo a efetivar o direito de acesso a Justica previsto no Texto Federal.

1.2. Nesta perspectiva, € que estamos apresentando elementos, neste Termo de Referéncia, para subsi-
diarem o processo licitatério para contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
Clipping (Monitoramento da imprensa) para atender a Defensoria Publica do Estado do Maranhao.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacao justifica-se pela necessidade de monitoramento da presenca da Defensoria nas midias
impressa (jornais), eletrdnica (emissoras de TV e radio) e digital (internet — sites, blogs e redes sociais),
tanto de forma espontanea quanto provocada, por meio de uma ferramenta que além do monitoramento
das informages, possibilite avaliagdo e analise, além da ciéncia, em tempo real, das noticias divulgadas
na midia, para pronto posicionamento e esclarecimento deste 6rgao por meio da midia local.

2.2. A contratagdo deste servico também vai ao encontro dos objetivos estratégicos da Defensoria, que
visa a melhoria e a divulgag&o constante dos servigos oferecidos ao publico, com vistas & democratizacdo
do acesso a Justica e ao fortalecimento da imagem institucional.

2.3. A Defensoria ndo possui setor especifico, equipamentos e servidores com disponibilidade para
desempenhar as fungdes relativas aos servigos de clipagem de todas as noticias sobre a DPE/MA, uma
vez que, o trabalho de monitoramento de midia exige equipamentos especificos e acompanhamento 24
horas por dia, 7 dias por semana, incluindo os feriados, tornando-se inviavel a realizacdo do mesmo por
equipe prépria. Desta forma, a contratacdo permitira a otimizacao dos recursos fisicos e financeiros, bem
como o planejamento de agbes efetivas na melhoria da prestagé@o de servicos da Defensoria Publica as
pessoas hipossuficiente e socialmente vulneraveis do Estado.

3. OBJETO

3.1. Contratagdo de servicos de monitoramento diario de midia, coleta, selecao, compilagdo em bancos
de dados, avaliagdo e disponibilizagdo eletronica de clipping de contelddos sobre a Defensoria Publica do
Estado, veiculados diariamente em midias impressa (jornais), eletrénica (emissoras de TV e radio) e digital
(internet — sites, blogs e midias sociais), inclusive nos finais de semana e feriados, nos veiculos e sob as
condicdes especificadas abaixo:

4. DA DEFINICAO DO OBJETO, METODOLOGIA E CONDICOES DE ENTREGA

4.1. Monitoramento diario, inclusive nos finais de semana e feriados, de noticias de interesse da
Defensoria, em nivel regional e nacional, de acordo com a lista de veiculos por cidade descrita neste Termo
de Referéncia,

4.2. Disponibilizagdo diaria de todas as noticias relacionadas a Defensoria, em até 5 horas apds a
divulgacéo, por e-mail, WhatsApp da Ascom (numero a ser definido) e em pagina da WEB, mantida em
servidor proprio da CONTRATADA, com sistema de busca por palavra-chave. O clipping deve ser enviado
para os e-mails ascomdpe@ma.def.br e ascomdpema@amail.com, da seguinte forma:

4.2.1 Jornais, além de sites e blogs na internet: as imagens noticias, em sua formatacao original, devem
ser enviadas em um Unico arquivo em PDF. No material deve constar cabecalho contendo o nome do
veiculo, pagina e coluna onde foi veiculado;

4.2.2. TV e Radio: sinopse das noticias citando a fonte, horario e o canal/emissora;
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4.2.3. Redes Sociais: Sinopse das mencdes e citacfes feitas a Defensoria estadual no Instagram,
Facebook, Twitter, Youtube e Google+

4.3. Disponibilizacdo mensal de relatério, em até 5 dias apds o encerramento do més, com as noticias
relativas a Defensoria, contendo andlise midiatica com as seguintes informacgdes: quadros com quantitativo
e classificacdo das noticias, por veiculos, classificando-as como geradas ou espontaneas, positivas,
negativas e neutras. Todos os quantitativos totais elencados deveréo ser demonstrados, ainda, através de
graficos na forma de pizza e barras, no que fiz respeito ao total de insercbes e a abordagem positiva,
negativa e neutra.

4.4, Em caso de denlncia contra a Defensoria ou abordagem de aspectos negativos sobre a instituicdo
contratante na midia, a ASCOM da Defensoria Publica devera ser informada imediatamente, por telefone
ou WhatsApp (nimero a ser definido) e o material referente & dendncia devera ser encaminhado pelo
WhatsApp ou e-mail em até 3 horas apds a solicitacéo.

4.5. A contratada devera fornecer, quando solicitado pela ASCOM, link em nuvem com clipping impresso
ou televisivo de matéria especifica em até 12h ap6s a solicitacéo;

4.6. A contratada deve fornecer mensalmente CD e/ou DVD com o contedido completo do monitoramento
mensal, com identificacao por assunto, até 5 dias apds o encerramento do més;

4.7. Os servigos profissionais a serem prestados nas redes sociais abrangerdo as seguintes atividades:
monitoramento da presen¢a e da visibilidade da Defensoria Publica do Estado do Maranh&do. A
CONTRATANTE podera, no curso do contrato, sem nenhum 6nus para a Defensoria, solicitar a inser¢cao
no monitoramento de até 5 (cinco) ferramentas de midias sociais estratégicas para a Defensoria.

4.8. O monitoramento relacionado as redes sociais devera utilizar, para a realizagdo do servico, software
(s) especifico (s) para monitoramento de midias sociais. O sistema de monitoramento devera possuir
interface web, em portugués do Brasil. Cabera a CONTRATADA classificar as informa¢des que estdo
sendo postadas nas redes sociais e manter a assessoria de comunicacdo ciente das informagfes que
merecam posicionamento da Defensoria Publica.

4.9. A empresa deve fazer o monitoramento nos veiculos de comunicagéo e redes sociais a seguir:
a) IMPRESSO:

I. Sdo Luis: O Imparcial, Jornal Pequeno, Atos e Fatos, O Debate, Extra e Itaqui-Bacanga e Diario
Oficial da Assembleia Legislativa

Il. Imperatriz: O Progresso
[ll. Santa Inés: Agora Santa Inés
b) TELEVISAO:

|. Sdo Luis: TV Mirante, TV Difusora, TV Cidade, TV Sao Luis, TV Band Maranhao, TV Mara-
nhense, TV Ufma, TV Guara, TV Assembleia.

II. Imperatriz: TV Difusora Sul, TV Mirante, TV Nativa, TV Band, TV Anajas e TV Meio Norte.
lll. Agailandia: TV Difusora, TV Tropical, TV Acailandia.
IV. Bacabal: TV Bacabal, TV Cidade, TV Difusora, TV Agape, TV Mearim.
V. Balsas: TV Acucena, TV Boa Noticia, TV Capital.
VI. Caxias: TV Guanaré, TV Sinal Verde, TV Tropical, TV Cidade.
VII. Chapadinha: TV Difusora
VIII. Itapecuru: TV Difusora
IX. Pinheiro: TV Pericuma, TV Difusora, TV Pinheiro, Rede TV.
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X. Presidente Dutra: TV Rio Flores, TV Cidade, TV Difusora.
Xl. Santa Inés: TV Eldorado, TV Remanso, TV Difusora.

XIl. Timon: TV Clube, TV Antena 10, TV Band, TV Cidade Verde, TV Meio Norte, TV O Dia.
XIll. Nacional: TV Globo, SBT, TV Record, Rede TV, TV Band, Record News, Globo News, CNN,

Camara Federal e Senado Federal.
RADIO:

. Sao Luis: 92,3 FM, Nova FM, Difusora FM, Mirante FM, Mais FM, Jovem Pan FM, Univer-
sidade FM, Educadora AM, Mirante AM, Timbiras AM.

Il. Imperatriz: Mirante FM, Nativa FM, Terra FM, Difusora Sul FM, Carajas950 AM.
M. Acailandia: Sorriso FM, Marconi FM, Clube FM, Arca FM.

V. Bacabal: Cidade FM, Clube FM.
V. Balsas: Cidade FM, Boa Noticia FM.
VI. Caxias: Sinal Verde FM, Tropical FM, Guanaré FM.
VII. Chapadinha: Cultura FM, Mirante FM.
VIII. Pinheiro: Pericuma FM, Cultura FM, Pinheiro FM.
IX. Presidente Dutra: Centro Norte FM, Cidade FM, Portal FM.
X. Santa Inés: Mirante FM.
XI. Timon: Vida FM, Jornal Meio Norte FM, Clube FM, Teresina FM.

INTERNET (WEBSITES, WEBJORNAIS, AGENCIAS DE NOTICIAS, PROVEDORES DE CON-

TEUDO DO MARANHAO, BLOGS E SITES DE JORNALISMO DO MARANHAO):

e)

. Site Maranhdo Mais, Central de Noticias, Jornal O Estado do Maranhao, G1 Maranhao, Imirante,

Jornal Pequeno, MA 10, Maranh&o Hoje, O Imparcial, Portal AZ, Portal Guara, Cazumba, Sua Ci-
dade, Tribuna do Maranhao, Blog André Gomes, Blog da Kelly, Blog O Maior do Mundo, Blog Por&o,
Correio Popular, Imperatriz News, Imperatriz Noticias, Blog Aquiles Emir, Blog Atual 7, Blog Anténio
Martins, Blog Caio Hostilio, Blog Cesar Bello, Blog Clodoaldo Correa, Blog Cunha Santos, Blog
Daniel Matos, Blog Davi Max, Blog Diego Emir, Blog Garrone, Blog Linhares, Blog Marcial Lima,
Blog Domingos Costa, Blog Ed Wilson, Blog Eduardo Ericeira, Blog Gilberto Leda, Blog Gilberto
Lima, Blog Ilha Rebelde, Blog Jeiasel, Blog Joaquim Haickel, Blog John Cutrim, Blog Jorge Aragéao,
Blog Klamt, Blog Luis Cardoso, Blog Luis Pablo, Blog Marcelo Vieira, Blog Silvan Alves, Blog Silvia
Tereza, Blog Vandoval Rodrigues, Blog Waldemar Ter, Blog Zeca Soares, Portal E Maranh&o, Site
ITZ News, Site O Progresso, Blog Antdnio Marcos, Blog Folha de Cuxa, Blog Maicon Souza, Blog
S6 Falo A Verdade, Jornal do Maranhdo, Site Rei 12, Wilton Lima, Blog Jeisael Alves, Blog Mario
Carvalho, Blog Marrap4, Blog Minard, Blog Neto Ferreira, Blog Neto Weba, Blog O Informante, Blog
Pagina 2, Blog Paulo Roberto, Blog Ribamar Corréa, Blog Ricardo Santos, Blog Riquinha, Blog Ro-
naldo Rocha, Blog Informativo Acai, Blog Inoticia, Maranhdo em Foco, Blog Ac¢ailandia de Fato, Site
Portal Veras, Diario de Balsas, Ibalsas, Folha do Cerrado, Blog Sérgio Matias, Blog Falando Sério
Bacabal, Blog de Sa, Diario de Caxias, Site Sinal Verde, Blog Saba, Daniel Aguiar, Santa Inés em
Foco, Site Agora Santa Inés, entre outros.

MIDIAS SOCIAIS
I.Instagram
Il.Facebook;

. Twitter;
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IV.Youtube;
V.Google +;
5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. ACONTRATADA devera dispor de sistema de monitoramento e gestao da comunicagédo, que permita
elaborar relatérios de analise por veiculo, indices de desempenho, e ferramentas informatizadas que
possibilitem a avaliacdo dos resultados das a¢des de comunicacdo com a imprensa assim como o seu
impacto sobre a imagem da Defensoria Publica do Estado do Maranhao. Tal sistema devera ainda gerar
indicadores, traduzidos em graficos e tabelas, que reflitam as analises e permitam medir a qualidade e o
valor da imagem da Defensoria Publica do Estado na midia, assim como estabelecer metas de
desempenho;

5.2. Disponibilizar diariamente todo o contelido clipado em pagina da WEB, mantida em servidor préprio
da CONTRATADA, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicagéo durante o
prazo de vigéncia do contrato;

5.3. Prestar atendimento as demandas da CONTRATANTE pessoalmente ou por telefone, durante horario
comercial;

5.4. O sistema de monitoramento devera permitir que sejam atribuidos pesos diferenciados para os tipos
e localizag8es das noticias nos veiculos, devendo assim tornar-se uma ferramenta para mensuracao de
resultados (analise quantitativa e qualitativa) e valoracéo da noticia, que é comparagéo do espaco ocupado
pela Defensoria na midia local com os custos definidos pelo mercado publicitario;

5.5. Disponibilizar senha de acesso ao sistema de dados (Pagina na WEB) para que a CONTRATANTE
possa ter acesso aos dados a qualquer tempo, inclusive, a emissdo de relatoérios.

5.6. Manter a disposicao da Defensoria Estadual, em horario comercial, ao menos 1 (um) profissional
especializado em analise qualitativa das informa¢8es monitoradas, o que inclui projecdo de eventuais
cenarios (positivos ou negativos) sobre as a¢fes da gestéo;

5.7. Mensurar diariamente quantitativa e qualitativamente das menc¢fes da Defensoria Publica do Estado
do Maranhao na midia, possibilitando avaliar as a¢des da Instituicdo bem como a evolucdo da exposi¢édo
da CONTRATANTE nas diferentes midias.

5.8. Em caso de denuncia contra a Defensoria estadual em TV e/ou radio, a CONTRATADA deve, quando
solicitada, enviar video (DVD) e audio (CD) sobre o caso a Assessoria de Comunica¢do da Defensoria
Puablica do Estado, num prazo de até 03 (trés) horas apés a solicitagao;

5.9. Alimentar site, mantido em servidor préprio da CONTRATADA, durante 24 horas, e aos sabados,
domingos e feriados em sistema de plantéo;

5.10. Disponibilizar nimeros de telefones fixos e de celular exclusivos da CONTRATADA para a
Assessoria de Comunicacéo da Defensoria Publica do Estado.

5.11. Prestar os servicos com pessoal proprio, devidamente treinado e preparado, cabendo a
CONTRATADA total e exclusiva responsabilidade pela coordenacdo e prestacdo dos servicos,
responsabilizando-se legal, administrativa, financeira e tecnicamente pelos mesmos;

5.12. A CONTRATADA deveréa arquivar as gravac¢des da programacao local de TV e Radio na integra,
bem como a digitalizagdo da midia impressa no formato PDF pesquisavel (Pagina Inteira) com qualidade
reprografica pelo periodo de vigéncia do contrato.

5.13. Manter a base de dados (Pagina WEB) permanentemente disponivel no periodo de vigéncia do
contrato;

5.14. Disponibilizar diariamente todas as noticias relacionadas a Defensoria, em até 5 horas apds a
divulgacéo, por e-mail, WhatsApp da Ascom (ndmero a ser definido) e em pagina da WEB, com sistema
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de busca por palavra-chave. O clipping deve ser enviado para os e-mails ascomdpe@ma.def.br e
ascomdpema@gmail.com.

5.15. A CONTRATADA devera enviar alerta para a Assessoria de Comunicacéo, através de aplicativo de
WhatsApp para até dez nimeros de telefone celular, no instante em que houver veiculacdo de assuntos
relacionados a Defensoria Publica do Estado, sempre que estes forem relevantes, de cunho negativo, e
que requeiram uma resposta da instituicao;

5.16. O site da CONTRATADA devera possibilitar o download dos arquivos de TV e audio;

5.17. Manter, durante a execuc¢do do contrato, compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de cadastramento e qualificacio exigidas.

5.18. Antes da adjudicacdo e homologacdo do pregao, a empresa licitante, classificada provisoriamente
em primeiro lugar, devera realizar o servico de monitoramento, coleta, selecdo, compilagdo em banco de
dados de contetdo sobre a Defensoria Pablica do Maranhao, veiculados nas principais emissoras de TV,
jornal impresso, radio, sites blogs e redes sociais e disponibilizar em pagina da WEB, mantida em servidor
proprio da CONTRATADA, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicagéo, por
05 (cinco) dias, de modo a comprovar a capacidade técnica de prestacao do servico, velocidade de acesso
e volume de material coletado nesse periodo.

5.19. Da selecdo, de que trata o item imediatamente anterior, deverdo constar todas as mencdes a
Defensoria Publica do Estado feitas na midia nos municipios objeto deste TR, como notas, fotos,
entrevistas, matérias, reportagens, artigos, editoriais, colunas e outros textos informativos e opinativos,
comunicados da Defensoria, além de comunicados que citem a Defensoria do Estado, abrangendo todas
as editorias dos veiculos de comunicacdo pesquisados. O foco da clipagem serd a veiculacdo de temas
relacionados a atuacdo dos defensores publicos e servidores da capital e nucleos regionais, acdes,
programas e projetos desenvolvidos pela Defensoria;

5.20. ACONTRATADA devera manter arquivado todo o material coletado, assim como relatérios e gréaficos
de analises de midia pelo periodo de vigéncia do contrato;

5.21. Mesmo que seja registrada a falta de corrente elétrica na area, a CONTRATADA devera assegurar
o fornecimento de clipagem em até 4 (quatro) horas;

5.22. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, em especial os custos decorrentes de
direitos autorais exigidos por jornais e periddicos, para disponibilizacdo das noticias desses veiculos de
comunicacdo em clipping eletrénico.

5.23. N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacbes assumidas
nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada;

5.24. A CONTRATADA devera iniciar a execucao dos servi¢cos 24h ap6s a publicacdo do contrato;

5.25. A CONTRATADA devera cumprir o Acordo de Nivel de Servico (ANS), primando pela qualidade da
execucao dos servigos contratados, conforme anexo |.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. ACONTRATANTE devera acompanhar e fiscalizar a execu¢éo do contrato por meio de representante
Da ASCOM, especialmente designado para tanto;

6.2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
proporcionando condi¢Bes para que a mesma possa cumprir suas obrigacdes previstas neste TR;

6.3. Notificar, por escrito, a CONTRATADA na ocorréncia de eventuais falhas no curso de execucéo do
contrato, aplicando, se for 0 caso, as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e Edital;

6.4. Pagar a fatura ou nota fiscal devidamente atestada, no prazo e forma previstos neste Termo de
Referéncia.
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7. DA PROVA DE CONCEITO

7.1. Antes da adjudicacédo e homologacéo do pregao, a empresa licitante, classificada provisoriamente em
primeiro lugar, devera realizar o servico de monitoramento, coleta, selegdo, compilagdo em banco de
dados de contelido sobre a Defensoria Publica do Maranhéo, veiculados nas principais emissoras de TV,
jornal impresso, radio, sites blogs e redes sociais e disponibilizar em pagina da WEB, mantida em servidor
préprio da CONTRATADA, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicacéo, por
05 (cinco) dias, de modo a comprovar a capacidade técnica de prestacéo do servico, velocidade de acesso
e volume de material coletado nesse periodo.

7.2. A selecao, de que trata o item imediatamente anterior, deverdo constar todas as mencées a Defensoria
Publica do Estado feitas na midia nos municipios objeto deste TR, como notas, fotos, entrevistas, matérias,
reportagens, artigos, editoriais, colunas e outros textos informativos e opinativos, comunicados da
Defensoria, além de comunicados que citem a Defensoria do Estado, abrangendo todas as editorias dos
veiculos de comunicacéo pesquisados;

8. DA HABILITACAO DOS LICITANTES

8.1. Declaracgdo da licitante de que a mesma dispde de escritério com base de captacdo em Sao Luis,
com equipamentos e tecnologia, assim como quadro de pessoal, compativeis com a execu¢éo do servico,
para imediata disponibilizacdo do objeto contratado a Defensoria, conforme descrito neste TR, sendo
vedada a pesquisa unicamente por streaming na internet.

8.2. A licitante devera apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado comprovando que a empresa forneceu ou esté fornecendo, a contento,
objeto pertinente e compativel com o descrito nesta licitagdo (servicos de monitoramento de midia e
clipagem de noticias que contemplem os veiculos de midia televisiva, impressa, radiofénica e online).

8.3. N&o sera conhecido nem considerado valido atestado ou declaracao de capacidade técnica emitido
por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial da licitante, sendo considerado como empresa
pertencente ao mesmo grupo da controlada pela licitante, a empresa controladora da licitante ou que tenha
pessoa fisica ou juridica que seja sécia da empresa emitente/ou da licitante.

8.4. A CONTRATANTE, a seu critério, podera realizar visita técnica nas dependéncias da empresa
vencedora da licitacdo, antes da assinatura do contrato, para avaliagdo de capacidade técnica e
operacional da mesma, e vistoriar as instala¢ées, equipamentos e tecnologia, que deverdo ser compativeis
com o servigo.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em parcelas mensais, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis apos
apresentacdo da Nota Fiscal, acompanhada da Fatura de Servicos. A Nota ser apresentada até o 5°
(quinto) dia util de cada més subsequente ao da prestagéo do servigo, uma vez satisfeitas as condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos, devendo o fornecedor, na oportunidade, estar cadastrado no
Siagem.

9.2. Os valores séo fixos e irreajustaveis durante o periodo de vigéncia do contrato, ressalvadas as
hipoteses de reajuste para fazer face as prorrogagfes contratuais no art. 65, §8°, da lei n® 8.666/93;

9.3. A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato;

10. DA VIGENCIA

10.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura, com possibilidade de
prorrogacédo, por 60 meses, nos termos do art. 57, I, da Lei n°® 8.666/93, por tratar-se de prestacao de
servicos a serem executados de forma continuada e com o fito na obtencao de precos e condicfes mais
vantajosas para a administragao.
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10.2 A prestacao dos servigos tera inicio no prazo de 24h apos a publicagédo do contrato.
11. DA JUSTIFICATIVA PARA ENQUADRAMENTO COMO SERVICOS CONTINUADOS

11.1. O servico é considerado de carater continuado porque, uma vez interrompido, pode comprometer o
prosseguimento de suas atividades, haja vista que o monitoramento de midia subsidia a tomada de deci-
sbes e o0 planejamento da Administracdo Superior da DPE/MA, por meio do conhecimento imediato de
noticias veiculadas nos meios de comunicacao local, em ambito regional, que tratem sobre a atuacdo da
Defensoria Publica ou sobre tema relevante para o desempenho de suas atribuicées.

11.2. O resultado dessa politica institucional € melhorar cada vez mais a prestacdo dos servicos, garan-
tindo & populagdo vulneravel do nosso estado atendimento de qualidade e resolutividade das demandas
apresentadas.

11.3. A producgéo de matérias pela ASCOM e a abordagem de assuntos de interesse da Defensoria Pu-
blica sdo pautas recorrentes dos meios de comunicac¢do, ndo havendo interrupcdo em producéo, sendo a
assessoria diariamente demandada para prestar esclarecimentos, fornecer dados e divulgar assuntos di-
versos, dentre eles reunides, eventos institucionais, execuc¢éo de projetos, etc.

12. DEMONSTRATIVO DO CUSTO ESTIMADO

ORCAMENTO VALOR MENSAL VALOR P 12 MESES
Empresa A R$ 5.610,00 R$ 67.320,00
Empresa B R$ 5.850,00 R$ 70.200,00
Empresa C R$ 6.150,00 R$ 73.800,00
TOTAL R$ 17.610,00 R$ 211.320,00
Média: R$ 5.870,00 R$ 70.440,00

13. ESTIMATIVA DE CUSTOS

13.1. Estima-se a presente despesa em R$ 5.870,00 (cinco mil, oitocentos e setenta reais) mensais,
perfazendo o valor total referente a 12 (doze) meses de R$ 70.440,00 (setenta mil, quatrocentos e quarenta
reais) com base em cotacdo de preco, em anexo. A metodologia aplicada para a pesquisa de mercado foi
coleta de pregos, repassada a instituicdo por meio de proposta de empresas em atuacdo no mercado
maranhense, anexadas a este processo. Ndo sera admitido valor superior ao estabelecido pela
Administracao.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Caso haja encerramento ou rescisdo contratual, o(s) reembolso(s) dar-se-a (do) mediante recolhi-
mento do respectivo valor por meio de Guia de Recolhimento, no prazo determinado pela CONTRATANTE.

14.2. Quaisquer dividas acerca do presente termo poderdo ser esclarecidas pela Assessoria de Comu-
nicacdo / DPE/MA, atraves do telefone (98) 3221-6110 - R 263, de segunda a sexta-feira, das 8h00 as
17h00.

Maria do Socorro Boaes Barbosa Silva
Chefe da Assessoria de Comunicacéo
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ANEXO | do Termo de Referéncia

ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS E PENALIDADES

O presente acordo de niveis de servico com base na Resolugdo n2 022 DPGE de 02 de setembro de 2014, publicada
em 04 de setembro de 2014 no DOE/MA, visa definir em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis
e comprovaveis os niveis esperado de qualidade de prestagdo de servico e respectivas penalidades e adequagdes de
pagamento, em prol da melhoria de contratagdo, conforme a seguir:
QUADRO DE ACORDO DE NiVEL DE SERVIGOS E PENALIDADES

ITEM SOLICITACAO PRAZO PENALIDADES MULTAS
Disponibilizar, em pagina da web, Imediato
conteudos (radiofdnica, televisiva e on-
line, com boa qualidade de imagem e
audio), em site préprio da contratada,
diariamente, inclusive nos finais de
semana e feriados.
Disponibilizar, em pdgina da web, Até as 09h
conteldos de midia impressa em site
02 proprio da contratada diariamente,
inclusive nos finais de semana e
feriados.

01

32 Ocorréncia: 5%
sobre o valor
mensal do contrato

p — - - 1° ocorréncia: 42 e 52: 10% sobre
Apresentar mensuragdo de midia com | Até o quinto .
. . L. . R Adverténcia o valor mensal do
avaliagao do impacto das noticias, com | dia util do més contrato

um fornecimento de infografico com | subsequente
andlise quantitativa e qualitativa das ao

03 noticias nos meios de comunicagdo TV, monitorado
Radio, impresso e internet de forma
dindmica, em DVD e/ou CD pesquisavel
por midia e relatério impresso
mensalmente.

2°ocorréncia:
Adverténcia

3°a 5° ocorréncia:
Aplicagao de multas
sobre o valor da

Enviar, em caso de denuncia sobre a | Em até 3h
Defensoria Estadual, video e dudio a | (trés  horas)

05 Ascom da DPE/MA. 32;);'6‘ . fatura do més da
e ¢ desconformidade
midia

Manter a disposicdo da Defensoria
Estadual, em hordrio comercial, ao
menos 1 (um) profissional
especializado em andlise qualitativa
das informagGes monitoradas, o que
inclui proje¢do de eventuais cenarios
(positivos ou negativos) sobre as acdes
da gestdo

Disponibilizar diariamente todas as
noticias relacionadas a Defensoria, em
até 5 horas apds a divulgagdo, por e-
mail, WhatsApp da Ascom (numero a
ser definido) e em pagina da WEB, com
sistema de busca por palavra-chave. O
clipping deve ser enviado para os e-
mails ascomdpe@ma.def.br e
ascomdpema@gmail.com.

A multa poderd ser aplicada cumulativamente com outras san¢des, segundo a natureza e a gravidade da falta
cometida, consoante o previsto no paragrafo 2, art. 87 da Lei 8.666-93, e observando o principio da
proporcionalidade.

6° ocorréncia em
diante:
Rescisdao de contrato
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

Contrato n2 XXXX/2022
Processo n2 300/2022
Pregdo Eletrénico n.® XXXX

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM
LADO A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO E A EMPRESA XXXX NA FORMA
ABAIXO.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica de Direito Publico, inscrita no
CNPJ sob 0 n2 00.820.295/0001-42, com sede na Rua da Estrela, n? 421, Projeto Reviver, Centro, Sdo
Luis/MA, daqui em diante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo Defensor
Publico - Geral do Estado Dr. XXXXXXXX, brasileiro, defensor publico, matricula n2 XXXXXX DPE/MA,
CPF n.2 XXXXXXXXXX, com residéncia e domicilio, nesta Cidade, e, do outro lado, a Empresa
XXX XXXXXXXX, CNPJ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, sediada na
)OO 000.0.0.0.0.0.00000000.0.0.0.0.00000008 neste ato representada pelo titular
XXXXXXXXXXXXXXXXXKXXX, RG XXXXXXXXXXXXXX, SSP/MA, CPF XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
residente e domiciliado nesta cidade, doravante denominado CONTRATADA, resolvem celebrar o
presente CONTRATO, cuja lavratura foi regularmente autorizado em despacho do Defensor Publico Geral
do Estado, conforme consta no Processo n.2 /2022/DPE-MA, da Licitagdo na modalidade Pregio
Eletronico n.2 xx, Nota de Empenho n2 xxxxxxxxxxx, submetendo-se as partes as disposicdes constantes
da Lei n? 10.520/2002, Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, pela Lei Complementar N2 123 de 14 de
dezembro de 2006, e demais normas pertinentes, e a proposta adjudicada, mediante as Clausulas e
condices seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos de monitoramento didrio de midia, coleta, selecdo, compilacdo em bancos
de dados, avaliagdo e disponibilizacdo eletronica de clipping de conteudos sobre a Defensoria Publica do
Estado, veiculados diariamente em midias impressa (jornais), eletronica (emissoras de TV e radio) e digital
(internet — sites, blogs e midias sociais), inclusive nos finais de semana e feriados, nos veiculos e sob as
condigdes especificadas no Termo de Referéncia.

1.2. O presente Contrato vincula-se ao Pregdo n2 xx/2022 DPE, a proposta apresentada pela contratada
e ao Termo de Referéncia, que independente de transcri¢cdo é parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DEFINICAO DO OBJETO, METODOLOGIA E CONDICOES DE ENTREGA

A definicdo do objeto, metodologia e as condicGes de entrega estdo descritas no Termo de Referéncia.
CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

O recurso financeiro para o presente contrato correra a conta da seguinte dotagdo orcamentaria: UG:
CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

O valor global estimado para a execucdo do servico é de RS ...

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
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5.1. O pagamento serd efetuado em parcelas mensais, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis apds
apresentacdo da Nota Fiscal, acompanhada da Fatura de Servicos. A Nota ser apresentada até o 52
(quinto) dia atil de cada més subsequente ao da prestacdo do servico, uma vez satisfeitas as condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, devendo o fornecedor, na oportunidade, estar cadastrado no
Siagem.

5.2. Os valores sdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de vigéncia do contrato, ressalvadas as
hipoteses de reajuste para fazer face as prorrogacdes contratuais no art. 65, §82, da lei n? 8.666/93;

5.3. A CONTRATANTE ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato;

CLAUSULA SEXTA- DA VIGENCIA

6.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura, com possibilidade de
prorrogacdo, por 60 meses, nos termos do art. 57, Il, da Lei n2 8.666/93, por tratar-se de presta¢do de
servicos a serem executados de forma continuada e com o fito na obtencdo de precos e condi¢cdes mais
vantajosas para a administragao.

6.2. A prestacdo dos servigos terd inicio no prazo de 24h apds a publicacdo do contrato.
CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA devera dispor de sistema de monitoramento e gestdo da comunicacgdo, que permita
elaborar relatérios de analise por veiculo, indices de desempenho, e ferramentas informatizadas que
possibilitem a avaliacdo dos resultados das acbes de comunicacdo com a imprensa assim como o seu
impacto sobre a imagem da Defensoria Publica do Estado do Maranhdo. Tal sistema devera ainda gerar
indicadores, traduzidos em graficos e tabelas, que reflitam as analises e permitam medir a qualidade e o
valor da imagem da Defensoria Publica do Estado na midia, assim como estabelecer metas de
desempenho;

7.2. Disponibilizar diariamente todo o conteldo clipado em pagina da WEB, mantida em servidor préprio
da CONTRATADA, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunica¢do durante o
prazo de vigéncia do contrato;

7.3. Prestar atendimento as demandas da CONTRATANTE pessoalmente ou por telefone, durante hordrio
comercial;

7.4. O sistema de monitoramento devera permitir que sejam atribuidos pesos diferenciados para os tipos
e localizagGes das noticias nos veiculos, devendo assim tornar-se uma ferramenta para mensuragao de
resultados (analise quantitativa e qualitativa) e valoragdo da noticia, que é comparagdo do espago
ocupado pela Defensoria na midia local com os custos definidos pelo mercado publicitario;

7.5. Disponibilizar senha de acesso ao sistema de dados (Pagina na WEB) para que a CONTRATANTE possa
ter acesso aos dados a qualquer tempo, inclusive, a emissao de relatérios.

7.6. Manter a disposicdo da Defensoria Estadual, em hordrio comercial, ao menos 1 (um) profissional
especializado em andlise qualitativa das informag¢Ges monitoradas, o que inclui projecdao de eventuais
cenarios (positivos ou negativos) sobre as acGes da gestao;
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7.7. Mensurar diariamente quantitativa e qualitativamente das men¢des da Defensoria Publica do Estado
do Maranhao na midia, possibilitando avaliar as a¢des da Instituicdo bem como a evolucdo da exposi¢ao
da CONTRATANTE nas diferentes midias.

7.8. Em caso de denuncia contra a Defensoria estadual em TV e/ou radio, a CONTRATADA deve, quando
solicitada, enviar video (DVD) e dudio (CD) sobre o caso a Assessoria de Comunicacdo da Defensoria
Publica do Estado, num prazo de até 03 (trés) horas apds a solicitagao;

7.9. Alimentar site, mantido em servidor préprio da CONTRATADA, durante 24 horas, e aos sabados,
domingos e feriados em sistema de plantdo;

7.10. Disponibilizar nimeros de telefones fixos e de celular exclusivos da CONTRATADA para a Assessoria
de Comunicacdo da Defensoria Publica do Estado.

7.11. Prestar os servicos com pessoal proprio, devidamente treinado e preparado, cabendo a
CONTRATADA total e exclusiva responsabilidade pela coordenacdo e prestacdo dos servigos,
responsabilizando-se legal, administrativa, financeira e tecnicamente pelos mesmos;

7.12. A CONTRATADA devera arquivar as gravagoes da programacao local de TV e Radio na integra, bem
como a digitalizacdo da midia impressa no formato PDF pesquisavel (Pagina Inteira) com qualidade
reprografica pelo periodo de vigéncia do contrato.

7.13. Manter a base de dados (Pagina WEB) permanentemente disponivel no periodo de vigéncia do
contrato;

7.14. Disponibilizar diariamente todas as noticias relacionadas a Defensoria, em até 5 horas apds a
divulgacdo, por e-mail, WhatsApp da ASCOM (numero a ser definido) e em pagina da WEB, com sistema
de busca por palavra-chave. O clipping deve ser enviado para os e-mails ascomdpe@ma.def.br e

ascomdpema@gmail.com.

7.15. A CONTRATADA devera enviar alerta para a Assessoria de Comunicagdo, através de aplicativo de
WhatsApp para até dez niumeros de telefone celular, no instante em que houver veiculagdo de assuntos
relacionados a Defensoria Publica do Estado, sempre que estes forem relevantes, de cunho negativo, e
gue requeiram uma resposta da instituicao;

7.16. O site da CONTRATADA devera possibilitar o download dos arquivos de TV e dudio;

7.17. Manter, durante a execug¢do do contrato, compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicbes de cadastramento e qualificacdo exigidas.

7.18. Antes da adjudicagdo e homologacao do pregdo, a empresa licitante, classificada provisoriamente
em primeiro lugar, devera realizar o servico de monitoramento, coleta, sele¢do, compilagdao em banco de
dados de conteldo sobre a Defensoria Publica do Maranhao, veiculados nas principais emissoras de TV,
jornal impresso, radio, sites blogs e redes sociais e disponibilizar em pagina da WEB, mantida em servidor
proprio da CONTRATADA, com sistema de busca por palavra-chave, data e veiculo de comunicagao, por
05 (cinco) dias, de modo a comprovar a capacidade técnica de prestacdo do servico, velocidade de acesso
e volume de material coletado nesse periodo.

7.19. Da selecdo, de que trata o item imediatamente anterior, deverdo constar todas as mengdes a
Defensoria Publica do Estado feitas na midia nos municipios objeto deste TR, como notas, fotos,
entrevistas, matérias, reportagens, artigos, editoriais, colunas e outros textos informativos e opinativos,
comunicados da Defensoria, além de comunicados que citem a Defensoria do Estado, abrangendo todas
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as editorias dos veiculos de comunicacao pesquisados. O foco da clipagem sera a veiculacao de temas
relacionados a atuacdo dos defensores publicos e servidores da capital e nucleos regionais, acoes,
programas e projetos desenvolvidos pela Defensoria;

7.20. ACONTRATADA devera manter arquivado todo o material coletado, assim como relatdrios e graficos
de analises de midia pelo periodo de vigéncia do contrato;

7.21. Mesmo que seja registrada a falta de corrente elétrica na drea, a CONTRATADA devera assegurar o
fornecimento de clipagem em até 4 (quatro) horas;

7.22. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, em especial os custos decorrentes de
direitos autorais exigidos por jornais e periddicos, para disponibilizacdo das noticias desses veiculos de
comunicag¢do em clipping eletroénico.

7.23. Ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas
nem subcontratar quaisquer das presta¢des a que esta obrigada;

7.24. A CONTRATADA deverd iniciar a execucdo dos servicos 24h apds a publicacdo do contrato;

7.25. A CONTRATADA devera cumprir o Acordo de Nivel de Servico (ANS), primando pela qualidade da
execucdo dos servicos contratados, conforme anexo |.

CLAUSULA OITAVA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. ACONTRATANTE devera acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato por meio de representante
Da ASCOM, especialmente designado para tanto;

8.2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
proporcionando condi¢gdes para que a mesma possa cumprir suas obrigacoes previstas neste TR;

8.3. Notificar, por escrito, a CONTRATADA na ocorréncia de eventuais falhas no curso de execucdo do
contrato, aplicando, se for o caso, as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e Edital;

8.4. Pagar a fatura ou nota fiscal devidamente atestada, no prazo e forma previstos neste Termo de
Referéncia.

CLAUSULA NONA- DAS SANCGES
9.1. Alicitante contratada se sujeitara as regras exibidas nos Art. 86 & 88 da lei 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA- DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

10.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias, até o limite de 25 % (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, consoante dispde o Artigo 65, § 12 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA RESCISAO

11.1. A inexecucdo total ou parcial deste CONTRATO ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais previstas neste instrumento, em conformidade com os artigos n2 77, 78 e 79 da Lei n°
8.666/93.

A CONTRATANTE podera rescindir este CONTRATO, independente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial de qualquer indeniza¢do nos seguintes casos:

a) o ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das Clausulas contratuais, do Projeto basico e dos
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prazos definidos no Contrato;
b) o atraso injustificado no inicio do fornecimento;

c) a subcontratagdo total ou parcial do objeto contratado, a associacdo da CONTRATADA com outrem,
a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, ndo admitidas
no edital e no contrato;

d) o desatendimento das determinacdes da fiscalizacdo do CONTRATO, assim como as de seus
superiores;

e) o cometimento reiterado de faltas na execucdo do CONTRATO anotadas pela Fiscalizacdo da
CONTRATANTE, na forma do § 1° do art. 67 da Lei n2 8.666/93;

f) a decretacgdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;
g) a dissolucdo da sociedade CONTRATADA;

h) a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa CONTRATADA empresa,
gue prejudique a execucdo do CONTRATO;

i) razOes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa da CONTRATANTE exaradas no processo
administrativo a que se refere o CONTRATO;

j) a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, que impeca a execucdo do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA PUBLICAGAO

12.1. A CONTRATANTE fard publicar o extrato do presente Contrato, as suas expensas, no prazo de 20
(vinte) dias corridos, contados da assinatura, no Diario Oficial do Estado do Maranh3o.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

13.1. O presente CONTRATO rege-se pelo Edital do Pregdo Eletronico n2 XXXX/2021e seus Anexos, pelas
disposi¢Bes expressas nas Leis Federais 10.520/02 e 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, pelas demais
cominagdes legais pertinentes e os casos omissos serdo solucionados consoante os principios juridicos
aplicaveis a luz das referidas leis e suas alteracGes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

14.1. O Contrato podera ser alterado com as devidas justificativas, observando o § 32 do art. 12 do
Decreto n? 7.892/2013, nos seguintes casos:

I - Unilateralmente pela Administragao:

a) quando houver modificagao do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagao técnica aos seus
objetivos;

b) quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuig¢do
quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei;

Il - Por acordo das partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;
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b) quando necessaria a modificagdo do regime de execucdo, em face de verificacdo técnica da
inaplicabilidade dos termos contratuais origindrios;

c) quando necessdria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdao do pagamento, com relacdo ao
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacao do fornecimento contratado;

d) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a
retribuicdo da administracdo para a justa remuneracao do fornecimento, objetivando a manutencao do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do ajustado,
ou, ainda, em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica
extraordindria e extracontratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- FORO

15.1. Fica eleito o foro da Comarca desta Cidade de S3ao Luis, Capital do Estado do Maranhdo, com
rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente instrumento.

E, para firmeza do que foi pactuado, firmam este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e data, sem
rasuras, perante 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem para maior validade juridica.

Sdo Luis (MA), __ de de 2022.
XOOOXXXXXXXX
CONTRATANTE
XOOOOOXXXXXXXXXXX
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: CPF n?
Nome: CPF n¢
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